
Privacyreglement 

 

1. Algemeen 

Dit Privacyreglement beschrijft hoe ZeeLove (eenmanszaak) handelend onder de naam ZeeLove 
(hierna de ‘Dienstverlener’) de privacy van de gebruiker van de website (hierna de ‘Gebruiker’, 
meervoud de ‘Gebruikers’) regelt en eerbiedigt en welke informatie over de Gebruiker wordt 
verzameld. Huidig document beschrijft ook hoe de Dienstverlener gegevens verzamelt, opslaat en 
gebruikt in de functie van alternatief/complementair zorgverlener. Indien de gebruiker van de 
website gebruik maakt van de diensten van de Dienstverlener, wordt naar de gebruiker van de 
website gerefereerd als de ‘Cliënt, meervoud de ‘Cliënten’. 

2. Toestemmingsverzoek en voorhouden privacyreglement 

Bij gebruik van de website van de Dienstverlener, wordt dit privacy statement bij iedere Gebruiker 
onder de aandacht gebracht en gevraagd hiermee akkoord te gaan. Bovendien wordt aangegeven 
dat verder gebruik maken van de website betekent dat wordt ingestemd met het gebruik van cookies 
en huidig privacy statement. 

De Dienstverlener verzoekt de Gebruiker dit Privacyreglement voor gebruik van deze website eerst in 
zijn geheel te lezen en als deze niet akkoord gaat met dit Privacyreglement, de website niet te 
gebruiken en onmiddellijk te verlaten. 

3. Aard te bewaren informatie 

3.1 Indien de website van de Dienstverlener gebruik maakt van een webwinkel of andere wijze 
waarop producten kunnen worden afgenomen. 
Voor bestellingen via de website worden persoonsgegevens bewaard als naam, adres, leeftijd 
(leeftijd om handelingsbekwaamheid te toetsen – gerechtvaardigd belang), geslacht, e-mailadres en 
telefoonnummer. 

3.2 Indien de website van de Dienstverlener een wijze heeft om informatie op te vragen 
(nieuwsbrief, of andere informatie) of informatie deelt met de Gebruiker. 
Voor het opvragen van informatie via de website worden persoonsgegevens bewaard als naam, 
adres, leeftijd (leeftijd om handelingsbekwaamheid te toetsen – gerechtvaardigd belang), geslacht, e-
mailadres en telefoonnummer. 

3.3 Indien de website van de Dienstverlener een wijze heeft voor de Gebruiker om zich in te schrijven 
of aan te melden voor alternatieve zorg of als de website hiermee adverteert of oproept tot het 
afnemen hiervan. (Gebruiker wordt Cliënt). 
De Dienstverlener verzamelt meer gegevens van een Cliënt dan van een standaard gebruiker. Voor 
elke Cliënt is de Dienstverlener wettelijk verplicht een uitgebreid cliëntendossier bij te houden. Zie 
hiervoor artikel 3.4. 

3.4 De Dienstverlener houdt in geval van een behandeling of behandeltraject een dossier bij van elke 
Cliënt. 
In dit dossier staan de volgende soort gegevens van de Cliënt: naam, adres, leeftijd, geslacht, e-
mailadres, telefoonnummer, medische gegevens, aantekeningen over de (geestelijke) 
gezondheidstoestand van de Cliënt, gegevens over de door de Dienstverlener uitgevoerde 
onderzoeken en behandelingen, en de frequentie waarmee de Cliënt zorg afneemt. Ook de 



behandelovereenkomst wordt opgenomen in het cliëntendossier. Met nadrukkelijke toestemming 
van de Cliënt kunnen medische gegevens bij collega’s of huisarts worden opgevraagd en toegevoegd. 

Bij deelname aan yogalessen houdt Dienstverlener een dossier bij van de door Cliënt verstrekte 
persoonsgegevens op Momoyoga. 

3.5 E-mail berichten. 
Als e-mailberichten worden verzonden, kan deze e-mail en/of bijbehorende informatie uit de e-mail 
worden opgeslagen in het kader van het doel waartoe deze dienen. 

4. Doel bewaren informatie 

4.1 Administratie 
De informatie wordt gebruikt om bestellingen, leveringen of zorg af te werken en in rekening te 
brengen, voor de boekhouding en afhandeling van geschillen. Bewaartermijn: 7 jaar. 

4.2 Verbetering diensten 
Gegevens uit artikel 3 worden gebruikt om de website te verbeteren en gebruikersgemak te 
optimaliseren. 

4.3 Marketing 
Gegevens uit artikel 3 (met uitzondering van medische gegevens uit 3.4) kunnen worden gebruikt 
voor marketing en ontwikkeling van nieuwe producten en diensten. Deze gegevens kunnen ook 
anoniem statistisch gebruikt worden. 

4.4 Het cliëntendossier 
De Dienstverlener is wettelijk verplicht dit 20 jaar te bewaren. Het dossier wordt gebruikt voor: 

 Effectieve zorgverlening 

 Financiële administratie 

 Geanonimiseerde intervisie 

 Informeren andere zorgverleners (alleen met toestemming) 

4.5 Zorgnota 
Op de zorgnota staan: Naam, Adres, Woonplaats, Geboortedatum, kosten consult, soort zorg, datum 
behandeling. 

5. Veranderingen aan de Privacyreglement 

Bij wijzigingen wordt dit vermeld op de website. Bezwaren kunnen schriftelijk of per e-mail worden 
ingediend. 

6. Wijzigingen gegevens of vragen over privacy 

Een Gebruiker of Cliënt kan wijzigingen of verwijdering van gegevens aanvragen, behalve wanneer 
dit wettelijk verplicht bewaard moet worden. 

7. Veiligheid 

De Dienstverlener gebruikt standaardtechnologieën om veiligheid te waarborgen, maar volledige 
zekerheid kan niet gegarandeerd worden. 

 



8. Adres gebruiker website 

Gebruikers zijn verplicht wijzigingen in adres en contactgegevens door te geven. 

9. Contact- en identiteitsgegevens 

 Volledige naam: ZeeLove (eenmanszaak) 

 Correspondentie: Grevelingenhout 153 4311NL Bruinisse 

 Telefoon: 0622997128 

 E-mail: info@zeelove.nl 

 KvK-nummer: 85762105 

10. Aanvullende informatie 

 Klachten kunnen gemeld worden via de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 Foto’s en afbeeldingen vallen ook onder dit reglement. 

 Software van derden kan eigen regels hanteren, buiten verantwoordelijkheid Dienstverlener. 

 Bij gebruik van derde partijen is een Verwerkersovereenkomst afgesloten. 

11. Cookies en website disclaimer 

De website kan cookies gebruiken. Mogelijke soorten: 

 Geen cookies 

 Session Cookies (max. 15 dagen) 

 Permanent Cookies (ca. 347.222 dagen) 

 Third-party cookies (partij en doel invullen indien van toepassing) 

 

Disclaimer website 
Gebruik van de website betekent akkoord gaan met dit reglement en cookies. De informatie vervangt 
geen reguliere medische zorg. 

 


